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“Kent Haklari izleme Platformlari icin” Kent Haklar1 IzZleme Rehberi

ONSOZ

Karadeniz Yeni Ufuklar Dernegi, Bolgemizde dezavantajli gruplara yonelik hak temelli yenilikgi
caligmalarin sayisim ve niteligini arttirmak, kamu ve STK isbirliklerinin gelistirilmesine katki saglamak
amactyla 2010 yilinda kurulmustur. Kuruldugu giinden itibaren, belirledigi misyonda yerel, bolgesel ve
ulusal alanda bir¢ok projede yiiriitiicli ve paydas olarak yer alan Dernegimiz, 2015 yilinda yiirlitmiis ol-
dugu “Mobbinge Son Demek Elimizde Projesi” ile Samsun Il Kadin Haklar1 Koordinasyon Kurulu tara-
findan “En Iyi Kadin Dostu Kent Uygulama Odiilii” almstir. Son on yilda kadimin giiglenmesi ve kadin
erkek esitliginin saglanmasi konusunda hem yerelde, hem ulusal diizeyde genis kapsamli ¢aligmalarina
devam eden Dernegimiz, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen CEIDIzler Hibe Programi kapsaminda
desteklenmeye hak kazanan Giivenli Kentler I¢in: Daha Cok Izleme Daha Cok Esitlik Projesini Agustos
2021 tarihi itibariyle uygulamaya koymustur.

Elinizde bulunan rehber, CEIDIzler Hibe Programi kapsaminda Karadeniz Yeni Ufuklar Dernegi
tarafindan yiiriitiilen Giivenli Kentler i¢in: Daha Cok izleme Daha Cok Esitlik Projesi kapsaminda kurulan
Kent Haklar1 izleme Platformlarmimn izleme ¢alismalarim kolaylastirmak igin hazirlanmustir.

Giivenli Kentler Igin: Daha Cok Esitlik, Daha Cok Izleme Projesi, kentsel haklar ve hizmetler
alaninda toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina yonelik hazirlanmistir. Toplumsal cinsiyete duyarl
kentsel haklar ve hizmetler alaninda yerel diizeyde izleme odakli, giiglendirme ve uygulama faaliyetlerini
yayginlagtirmak amaciyla hazirlanan Proje’nin hedef kitlesini, Samsun, Canakkale, Rize, Hatay, Manisa,
Eskisehir ve Antalya illerinde kadinin gliclenmesi alaninda ¢alisan sivil toplum kuruluslari, kent konseyleri
kadin meclisleri ile belediyeler olusturmaktadir. Bu kapsamda tilkemizin farkli bolgelerinde yer alan ve
projenin hedef bolgesini olusturan 7 ilden sivil toplum kurulusu, kent konseyi kadin meclisi ve belediye
temsilcisi ve bu platformlarda yer alan toplamda 112 kadin aktiviste “toplumsal cinsiyet anaakimlagtirma
politikalari, toplumsal cinsiyete duyarl biitceleme ve veri analizi, hak temelli izleme ve degerlendirme,
kentsel haklar ve hizmetler alaninda uluslararasi norm, standart ve gostergeler” konulu egitimler verilmis-
tir. Bu alana yonelik bilgi diizeyleri ve izleme ve degerlendirme kapasiteleri giiclenen proje paydaslarimiz
ile hedeflenen 7 ilde Kent Hakk1 Izleme Platformlar1 kurulmustur. Elinizde bulunan bu izleme Rehberi
ile izleme Platformlari tarafindan illerdeki kentsel haklar ve hizmetler alaninda uygulanan tiim hizmetler,
toplumsal cinsiyet perspektifi ile izlenip degerlendirilerek raporlanacak ve projemiz kapsaminda kamuoyu
ile paylasilacaktir.

Projemizin devaminda ise Kentsel haklar ve hizmetler alaninda cinsiyet esitliginin saglanmasina
ve izlenmesine yonelik iyi uygulama drmeklerinin ve Mor Haritam gibi e- katihmcilik tabanli dijital politi-
ka araglarimin kullaniminin yayginlastirilmasi hedeflenmektedir.

Bu projede elde edilen sonuglarin 6nemi ve ¢aligmalarm kalict olmasi, siirdiiriilebilir desteklerin
varlig: ile saglanacaktir. Ozellikle kolay ve anlasilabilir sade bir dille hazirlanarak herkes igin kullanilabilir
olmasi amaglanan Izleme Rehberinin yaygimlasmast ile daha ¢ok kisi ve kurumun projemiz biinyesinde yii-
riitiilen izleme ve degerlendirme ¢alismalarma benzer ¢alismalari rahatlikla uygulamasi amaglanmaktadir.

Projemizin ger¢eklesmesinde bizlere destek vermekte olan biitiin kisi ve kurumlara ve 6zellikle
de calismalarin basarili bir sekilde ilerlemesine katki saglayan proje ekibimiz basta olmak {izere projemizin
7 ilde etkin bir sekilde devam etmesinde yiiksek 6zveri ve gayretle caligsan proje ortaklarimiz ve paydasla-
rimiza en i¢ten duygularimizla tesekkiir ederiz.

Mustafa KINIK
Karadeniz Yeni Ufuklar Dernegi
Yonetim Kurulu Baskan
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GIRIS

Bu rehber, AB tarafindan finanse edilen CEIDIzler Hibe Programinda yiiriitiilen Giivenli Kentler
I¢in: Daha Cok Izleme Daha Cok Esitlik Projesi kapsaminda 7 ilde yapilacak olan izleme galismalarmin
daha etkili ve basarili bir sekilde gergeklestirilebilmesi i¢in katilimcilara ve kurumlara verilmek iizere ha-
zirlanmustir. Bu rehber izleme ¢alismalarinin temelinin hangi belgelere dayandigi, bu belgelerde 6zellikle
hangi konulara dikkat ¢ekildigi ve izleme ¢aligmalarinda hangi sorularin yanitlarina ulasilacagi konusunda
yol gosterici olacaktir.

Rehberin birinci kisminda normlar ve standartlar tizerinde durulmustur. Normlar 6zelinde ayrim-
cilik yasagi, toplumsal cinsiyet esitligi, insan onuruna saygi ve siirdiiriilebilirlik basliklar agiklanmustir.
Standartlar baghiginda ise kentsel barinma, hareketlilik, demokrasi, giivenlik ve kamu hizmetlerine erigim
haklari ekseninde belirlenmis standartlar verilmistir. Sonraki boliimde kentsel haklar ve hizmetler alanin-
da Tiirkiye’de yapilacak olan toplumsal cinsiyet esitligi izlemesinde kullanilmak tizere hem uluslararasi
diizeyde kabul edilmis hem de Tiirkiye’de Katilimc1 Demokrasinin Giiglendirilmesi: Toplumsal Cinsiyet
Esitliginin izlenmesi Projesi Kentsel Haklar ve Hizmetlere Erisimde Toplumsal Cinsiyet Esitligi Haritala-
ma ve Izleme Calismasi projesi kapsaminda gelistirilen 6zgiin gostergeler paylasiimaktadir. Rehberin son
boliimiinde Kent Haklar1 Izleme Platformlarmin sahada yapacaklari goriismelerde kendilerine kolaylasti-
rict olmasi adina hazirlanmis izleme sorulari bulunmaktadir.

TOPLUMSAL CINSIYET ESiTLiGi VE KENTSEL HIZMETLER

Tiim diinyada oldugu gibi lilkemizde kentlerde yagama orami giderek artmaktadir. Yapilan arag-
tirmalar kadnlarin yasadiklart kentte daha az alana erigebildigini ortaya ¢ikarmaktadir. Ne yazik ki cinsi-
yet olgusu, kentin olanaklarindan, sunulan hizmetlerden yararlanma ve kentlilesme konusunda énemli bir
ayrim noktasini olugturmaktadir. Toplumda var olan cinsiyetgi roller, mekansal agidan kentin kullanimini,
kent hizmetlerine giivenli erisilebilirligi, konforlu ve aktif bir yagsami dogrudan etkilemektedir.

Hak kavrami baglaminda bakildiginda ise kentsel haklarin temelinde herkesin, cinsiyet, 1rk, renk,
din, dil, yas, tabiiyet, diisiince farki, ulusal veya toplumsal kdken, zenginlik gibi fark olmaksizin kentin
sundugu olanak ve firsatlardan esit, dengeli ve gereksinimleri oraninda yararlanmasi; egitsel, sanatsal,
siyasal etkinliklere ve siireclere etkin bir bigimde katilma olanaklarina sahip olmasi yatmaktadir.

Kentli haklarmin temelini olusturan Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi ile bas-
layan ve Avrupa Yerel Yasamda Kadin Erkek Esitligi Sartina kadar ilerleyen siiregte artik kent hakkinin
devlet gibi bir siyasal topluluga ait olmakla degil, kentte baskalartyla birlikte yagamakla kazanildig1 kabul
edilmektedir. Dezavantajli gruplarin kentlerde kamusal hayata tam katilimlarinin dniinde var olan engel-
lerin kaldirilmasi, dogrudan veya dolayl esitsizliklerin giderilerek esitlik¢i bir demokrasinin saglanmast
icin yerel yonetimlere onemli gorevler diismektedir. Pratik yasamin her alaninda kendini gdsteren ataerkil
egemenlige karsi kadinlarin kent hakki tanimlanmali ve tiim uygulamalarda “ toplumsal cinsiyet anaa-
kimlagtirma ilkesi” dikkate alinmalidir. Yerel yonetimlerin, kadinlarin, yasadiklar kentte birey olarak var
olabilmeleri, kentli haklarina sahip ¢ikan ve karar alma siire¢lerinin tiim asamalarinda katilimlarini sagla-
yacak mekanizmalar1 kurmalar1 gerekmektedir.

Diinya’da 1970’lardan itibaren tartisilan, kamusal ve 6zel alan ayrimindan kaynaklanan esitsiz-
ligin yansimastyla ortaya ¢ikan kamusal alandaki esitligin giderilebilmesi i¢in 6zel alandaki esitligin sag-
lanmasinin yaninda kenttas olarak kadmlarin, yasadiklart kentte her alanda s6z sahibi olmalart gerektigi
de vurgulanmugtir.

Ulkemizde ise 1990’11 yillar itibariyle konusulmaya baslanan kentsel haklar ve hizmetlere erisim-
de toplumsal cinsiyet esitligi alanina yonelik 6nemli ¢aligmalar arasinda Birlesmis Milletler Ortak Prog-
ramlart kapsaminda hayata gecirilen Kadin Dostu Kentler Projenin ¢iktisini olusturan Yerel Esitlik Eylem
Planlar yer almaktadir. Kentsel hak ve hizmetlerin toplumsal cinsiyet esitligi agisindan tanimlanmasi
ve gosterge temelli izlemelerin yaygimlagmasina saglayan Proje ile birlikte Yerel Esitlik Eylem Planlart
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yayginlasmustir. Cinsiyet Esitligi izleme Dernegi’nin -CEID Tiirkiye’de Katilimc1 Demokrasinin Giiglen-
dirilmesi Projesi kapsaminda hazirlanan on tematik alandan biri kentsel haklar ve hizmetlere erisimde top-
lumsal cinsiyet esitligi haritalama ve izleme raporu ile de kentsel haklar ve hizmetler alaninda toplumsal
cinsiyete duyarli hak temelli izleme ve degerlendirmesine yonelik dnemli bir kaynak olusturulmustur.

Giivenli Kentler I¢in Daha Cok Esitlik Daha Cok Izleme Projesinde oldugu gibi kentsel haklar
ve hizmet alanina iligkin yapilacak toplumsal cinsiyet esitligi temelinde bir izleme i¢in 6nemli bir kaynak
olusturan Raporda, kentsel haklar ve hizmet alanina iligkin yapilacak toplumsal cinsiyet esitligi temelinde
bir izlemede kullanilmast i¢in 89 gosterge, gosterge tanimlart ve veri kaynagi, veri toplama yontemi ve
sikligi ile izleme yapacak STK lar i¢in izleme sorulari 6nerilerde bulunulmustur.

S6z konusu Rapordan yararlanilarak hazirladigimiz ve sahada kentsel haklar ve hizmet alaninda
7 ilde yapilacak ¢alisma sonucunda, illerin mevcut profili ortaya ¢ikarilacak ve kent politikalarinin olus-
turulmasina da katki saglanacaktir.

TOPLUMSAL CINSIYET ESIiTLiGi VE HAK TEMELLI iZLEME

Insan haklarmin saglanmas, korunmasi ve gelistirilmesi icin tesvik yoniinde toplumsal degisimi
hedefleyen hak temelli izlemenin temeli veriye/bilgiye dayanmaktadir izleme ve degerlendirme yapilan
konuda elde edilen ve toplanan tiim veriler, insan haklarina uygun olarak analiz edilmelidir. Toplumda var
olan hak ihlallerini ve bu haklarinin uygulanmasinim oniindeki engelleri ortaya koyma ve Oneriler sunma
konusunda 6nemli bir isleve sahip olan toplumsal cinsiyete duyarli hak temelli izlemenin, demokratik
yapilart desteklemesi ve insan haklar kiiltiiriiniin gelistirilmesine de katki vermesi beklenmektedir.

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi basta olmak iizere insan haklarin temel alan tiim uluslarara-
s1 s0zlesmeler ayrimeilik yasagi tizerine yapilandirilmustir. Din, dil, ik, cinsiyet gibi her tiirlii ayrimeiligin
onlenmesine yonelik uygulamaya konulan bu sézlesmelerde en bagindan beri kosulsuz ve siir koymaksi-
zin benimsenen ortak ilkelerinden biri de cinsiyete dayali ayrimcilik yapilamayacagidir.

Hak temelli izleme ve degerlendirmenin amaci toplumsal degismedir: Insan haklarimn tesvik
edilmesi, saygi gosterilmesi, korunmasi veya hayata gecirilmesi kapsaminda veri/bilgi toplamak, topla-
nan verileri dogrulamak ve toplanan dogrulanmis veriyi yayginlastirmanin nihai hedefi, insan haklariyla
uyumlu olmayan toplumsal diizeni veya sistemi insan haklariyla uyumlu olma yoniinde degistirmektir.
Sistemli ve planli bir sekilde degisimi hedefleyen ve bu yonde savunuculuk ¢alismasim da igeren hak
temelli izleme caligmasi, toplum yararina girisilen bir faaliyet olarak sivil toplumla bulusur.

Kentsel haklar ve hizmetler alaninda insan haklarinin hayata gecirilmesinde, sivil toplumun katilim
ve izleme yoluyla katkis1 dnemlidir. Kadinlarin yasadigi kentin bir tiyesi olarak, o kentin degerleri tizerindeki
haklara ulasmada maruz kaldig1 ayrimeiligin 6nlenmesinde ve kentsel demokrasinin gelismesinde toplumsal
cinsiyet temelli ve hak temelli ¢alisan sivil toplumun izleme yapma kapasitesi kritik Sneme sahiptir.

Bizde Karadeniz Yeni Ufuklar Dernegi olarak Giivenli Kentler icin Daha Cok Esitlik Daha Cok
Izleme Projemiz kapsaminda ilk kez kentsel haklar ve hizmetler alaninda 7 ili kapsayan izleme ¢alimasi
ile birlikte bu alana yonelik deneyimlerimizi ¢ogaltmak ve sizlerle paylasmak istiyoruz.

NORMLARIN VE STANDARTLARIN BELIRLENMESI

Hak temelli izleme calismalarinin temel dayanagi insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinden baslaya-
rak gelistirilen uluslararasi belgelerdir. Devletlerin taraf oldugu bu insan haklari belgeleri izlemelerin yapilmasi
icin referans alinmaktadir. Bu belgeler sayesinde hak temelli izlemeler gergeklestirilebilmektedir. Toplumsal
cinsiyet esitligi bir norm olarak ilk kez1945’de Birlesmis Milletler kurulus anlasmasinda karsimiza gikmustir.
Daha sonra sirastyla 1948°de insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, 1975°de Birlesmis Milletler Birinci Ka-
din Konferansi, 1981°de Birlesmis Milletler Kadnlara Kars1 Her Tiirlii Ayrimeiligin Onlenmesi Sézlesmesi,
1985°de Ugiincii Diinya Kadin Konferansi, 1993’de Diinya Insan Haklar1 Konferansi ve 1995°de Dérdiincii
Diinya Kadin Konferansinda toplumsal cinsiyet esitligi anaakimlastirilmasi anlayisi benimsenmistir.
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Insan haklar1 belgelerine kentsel haklar ve hizmetler alaninda toplumsal cinsiyet esitliginin dahil
edilmesi ¢ok eski tarihlere dayanmamaktadir. Kent Haklarmin agik bir sekilde ifade edildigi 2000 yilinda
Avrupa Kent Insan Haklar1 Koruma Sarti, 2005°de Diinya Kent Hakki Sart1 ve 2006°da Montreal Haklar
ve Sorumluluklar Sartinda yer alan pek ¢ok konunun yaninda toplumsal cinsiyet esitliginin de belgelerde
yer aldig1 gézlemlenmistir.

Kadinlarin kent hakkima dogrudan vurgu yapan belge ise 2004 yilinda hazirlanan ve kentte top-
lumsal cinsiyet esitligi konusunda ciddi bir 6neme sahip olan Kadinlarm Kent Hakki Sartidir. Bu belge,
kadinlarin kent hizmetlerine erigimi, giivenlik teminati, kent demokrasi siireclerine esit katilimi ve cinsiyet
farkindan ortaya ¢ikan her tiirlii ayrimciligim ortadan kaldirilmast konularinda agik olarak hiikiimetlere
cagr1 yapmaktadir. 1992°de Rio’da gerceklestirilen Cevre ve Kalkinma Konferansi, 1996°da Istanbul’da
gerceklestirilen HABITAT II kent haklari konusuna vurgu yapan énemli konferanslardan bazilaridir. Ozel-
likle HABITAT II Uluslararas Yerel Y 6netimler Birligi ile Diinya Birlesmis Kentler Federasyonu icerisine
Diinya Biiyiiksehirler Birligini de dahil ederek United Cities and Local Governments/ UCLG (Birlesmis
Kentler ve Yerel Yonetimler Teskilatr) kurulmasini saglamistir.

Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Teskilatinin Orta Dogu ve Bat1 Asya Bolge Teskilatinin (UC-
LG-MEWA) Merkezi istanbul’da bulunmaktadir ve bolge teskilatmin sekretaryasim Tiirkiye yiiriitmektedir.

UCLG-MEWA kadinlarin karar alma siire¢lerine aktif bir sekilde her diizeyde dahil edilmesi
gerektigini savunmakta ve bunun desteklenmesi i¢in ¢alismalar gerceklestirmektedir. Bu baglamda biin-
yesinde toplumsal cinsiyet esitligi komitelerinin kurulmasi karari da mevecuttur. UCLG-MEWA toplanti-
larinda Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 5. Maddesinin yerellestirilmesi, Avrupa Yerel Yagamda Kadin
Erkek Esitligi Sarti’nin yaygmlastirilmasi ve belediyelerin biinyelerinde esitlik birimlerinin kurulmasi ve
bunlarm yerellerde desteklenmesi gerektigi kararmi vermistir.

UCLG-MEWA gibi bir¢ok uluslararasi organizasyon bu konularda yiiriittiikleri calismalar ile bu-
giin bize referans olacak, yol gosterici normlar olugturmuslardir.

NORMLAR
Rehberin bu kisminda uluslararasi insan haklari belgelerine dayanarak hazirlanmis normlar yer
almaktadir. Uluslararasi insan Haklar1 Belgeleri haklar konusundaki temel normlari ortaya koymaktadir.
Bu baglamda ortaya ¢ikan ve en sik dile getirilen ve kentsel haklar konusunda uluslararasi belge-
lerce de tanimlanmis olan dort baghik soyledir: :
° Ayrimcilik Yasagi

° Toplumsal Cinsiyet Esitligi
° Insan Onuruna Saygi

° Siirdiiriilebilirlik
Ayrimcilik Yasagi

Uluslararasi belgelerin ¢gogunda insanlarin ayrimeiliga karst korunmasi garanti altina alinmugtir.
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinde ayrimcilik yasagi; “Herkes 1rk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal
veya baska bir gorlis, ulusal veya sosyal koken, miilkiyet, dogus veya herhangi baska bir ayrim gozet-
meksizin bu bildiride ilan olunan biitiin haklardan ve biitiin 6zgiirliiklerden yararlanabilirler. Ayrica ister
bagimsiz olsun ister vesayet altinda veya 6zerk olmayan baska bir egemenlik kisitlamasina bagl tilke
yurttaslari olsun, bir kimse hakkinda, uyrugunda bulundugu devlet veya iilkenin siyasal, hukuksal veya
uluslararast statiisii bakimindan higbir ayrim gozetilmeyecektir.” seklinde ifade edilmektedir.

Ayrimceilik yasagi konusunda ¢ok fazla bildiri ve sozlesme hazirlanmistir. Bu temelde ayrimeilik
yasag1 diinyani her yerinde bir norm olarak kabul edilmektedir. Bunun i¢in ¢ok fazla kaynaga ulasilabilir.
Bunlardan bazilar1 2000°de Avrupa Kentte Insan Haklarinin Korunmasi Sézlesmesi, 2005°de Bristol Mu-
tabakati, 2006°da Avrupa Yerel Yasamda Kadin Erkek Esitligi Sart1 olarak gosterilebilir.
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Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Uluslararasi sozlesmelerdeki temel normlardan birisi toplumsal cinsiyet esitligidir. Pekin Dekla-
rasyonu belgesi ve Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklara iliskin Uluslararas1 Sézlesmesinde direkt
olarak toplumsal cinsiyet esitligi bir norm olarak belirtilmese bile kadin — erkek esitligi norm olarak sunul-
maktadir. Kadin — Erkek esitligini temel haklardan birisi olarak tanimlayan belge ise Avrupa Yerel Yagamda
Kadin Erkek Esitligi Sart1’dir. Bu baglamda yonetimlerin sorumluluk alanlari dahilinde, her tiirlii ayrimei-
l1g1 6nleme sorumlulugu dahil olarak bu normu uygulamakla yiikiimlii olduklari ifade edilmistir.

Avrupa Yerel Yasamda Kadin Erkek Esitligi Sarti, kadin — erkek esitliginin gii¢lendirilmesi adi-
na yagamlan etkileyen politikalarin, yontemlerin ve araclarn gelistirilmesinde toplumsal cinsiyet esitligi
alanindan bakilmasi gerektigini gostermektedir. Bu nedenle “Toplumsal cinsiyet esitliginin ana plan ve
politikalara yerlestirilmesi” ve “toplumsal cinsiyete dayali biitgeleme” tekniklerinin kullanilmasin tavsiye
etmektedir. Ayrica kadinlarin yagam tecriibelerinin, hayat ve is sartlarinin ¢dziimlenmesi ve dnemsenmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Kadmlarin Kent Hakk: Sart1 ilk maddesinde, norm olarak toplumsal cinsiyete
yer vermistir.

insan Onuruna Sayg

Insan onuruna saygi normu, insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinden baslayarak insan haklarim
konu alan belgelerin temel normlarindan biri olmustur. IHEB’sinin birinci maddesinde “biitiin insanlar,
Ozgiir, onur ve haklar bakimmdan esit dogarlar” ifadesi yer almaktadir ve ilerisinde ... herkes onur ve
kisiliginin serbestce gelisimi i¢in gerekli olan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarin gerceklestirilmesi
hakkina sahiptir.”” denmektedir. Bu norm ilerleyen zamanda dogrudan kent yasamini konu alan belge ve
metinlerde varhigimi gostermeye devam etmistir. Avrupa Konseyi Avrupa Kentsel Sart1 belgesinde, “bire-
yin sosyal, kiiltiirel, ahlak ve ruhsal gelisimine, kisisel refahina yonelik kentsel kosullarin olusturulmasi”
geregi, Avrupa’da yasayan kent sakinlerinin ortak haklarmdan biri olarak belirtilmistir.

Siirdiiriilebilirlik

Siirdiiriilebilirlik, insanligm ortak olarak benimsedigi kiiltlirel, dogal, sosyal, fiziksel, miilk ve
degerlerinin varhigimin ve standartlarin1 korunmasi seklinde ifade edilmektedir.

Kentsel siirdiiriilebilirlik denildiginde, kentin insanlara verdigi tiim ekonomik, kiiltiirel ve sosyal
imkanlarla hizmetleri, sosyal ve fiziksel ¢cevreyi icerisine dahil edebiliriz. Buradan hareketle kentsel siir-
diirtilebilirlik bizi, her kesimden insanin hizmetlere erisiminin saglanmasi ¢ikarimima ulastirmaktadir. Bu
nedenle kentsel siirdiirtilebilirlikle kentli haklar1 arasinda bag kurulabilmektedir.

Kentteki Hak Alanlar

Uluslararasi anlagma ve belgelerde gegmekte olan normlar ekseninde yapilan kentsel hak ve hiz-
metlerin toplumsal cinsiyet esitligi perspektifinden yapilan izlemeler 1518inda odaklanilacak “kentteki hak
alanlar1” su sekildedir:

° Barinma

° Giivenlik

° Hareketlilik

° Kentsel Kamu Hizmetleri
° Kentsel Demokrasi

Bu hak alanlariin kapsami kisaca su sekilde agiklanabilir:

Barmmma: Tim vatandaslarin makul, giivenli, saglikli kosullarda barinma olanaklarina sahip olmasi.

Giivenlik: Kentteki park, bahge, site, mahalle, sokak, sehir merkezi gibi kamusal ve yart kamusal
alanlarmn tiim vatandaslar i¢in her vakitte giivenli kilinmast.
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Hareketlilik: Kentte yasayanlarin giinlin her vaktinde sehir i¢i ve sehirler aras1 hareketlilik ser-
bestligine sahip olmasi, bunun igin herkesin erisimine agik, karsilanabilir-diisiik maliyetli, “Herkes I¢in
Erisilebilir” toplu ulagim olanaklarmin varligi ve bisiklet yolu, yaya yollari, kaldirimlar gibi kentsel altya-
pinin da farkli bireylerin hareketlilik ihtiyaglarini gozetir sekilde diizenlenmesi.

Kentsel kamu hizmetlerine erigsim: Kentlerdeki fiziksel ve sosyal altyapiya esitlikci erisim, baska
bir deyisle yerel kamusal hizmetlerin herkesin ihtiyaglarina cevap verecek ve kolay erisimi saglayacak
sekilde sunulmasi.

Kentsel demokrasi: Kentlerin planlanmasi ve yonetiminde kentte yasayanlarin goriislerinin alin-
mast, onlarin talep, 6ncelik ve ihtiyaglarin iletecekleri katilime1 mekanizmalarin varligs.

STANDARTLAR
Rehberin bu kisminda insan haklari ve kent haklar alanindaki uluslararas1 belgeler tarafindan
yaygin kabul gérmiis olan; ayrimeilik yasagi, toplumsal cinsiyet esitligi, insan onuruna saygi ve siirdii-
riilebilirlik normlari temelinde, kent hakki alanlari olarak ifade ettigimiz, barinma; hareketlilik, kentsel
demokrasi; glivenlik ve kentsel kamu hizmetlerine erisim haklarimin hayata gegmesi i¢in gerekli standartlar
tizerine durulmustur.

Kentsel Barnma Hakki Ekseninde Belirlenmis Standartlar
Kentsel barinma hakkimm hayata gecirilebilmesi i¢in standartlar uluslararasi belgelerde su sekilde
yer almaktadir:

En dezavantajli grubun ihtiyaglarinin belirlenmesi

Giivenli, saglikli, uygun evler

Evsizler ve siddet magduru kadinlar ve LGBTI’ler i¢in giivenceli yapilar

Farkli ihtiyaglar (enformel calisan, gogmen, tek ebeveyn- hane reisi kadinlar gibi) dikkate alan
konut politikalari

Diigiik maliyetli barinma imkani

Toplu konutlarda kadimlara yonelik kredi ve tesvik mekanizmalart

Tek ebeveyn annelere/hane reisi kadin olanlara 6ncelik

Cesitli kiracilik tiirlerinin yasalarla baglanmasi

Kadmlarin kiraci konumlarmin giivenligi

Kadinlarin konut miilkiyet edinmede esit haklarla donatilmasi, kullanim giivencesi
En yoksul kadmlarin farklilagan ihtiyaglariin tespiti

Temiz su ve kanalizasyon hizmetlerine erigim

Kentsel Hareketlilik Hakki Ekseninde Belirlenmis Standartlar
Kent i¢i hareketliligin cinsiyete gore ayristirilmig verisini tiretmek
Kentsel ulagimda fiziksel giivenligin tesis edilmesi

Farkli bireylerin hareketlilik ihtiyaclarmin ayr ayr1 tespiti

Farkli bireylerin kentsel ulagim kullanim aligkanliklarinin tespiti
Kentsel hizmetlere erisimin oniindeki engelleri, duvarlari kaldirmak

Kentsel demokrasi hakki ekseninde belirlenmis standartlar

Katilim1 kolaylastirict mekanizmalar

Kota, olumlu eylem ve yasal diizenleme

Kadinlarin ve feminist 6rgiitlerin kentin fiziki planlamasinda muhatap alinmasi
Kadmlarin ve erkeklerin farkli ihtiyaglarina cevap veren danismanlik ve katihm yapisi
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° Toplumsal cinsiyete duyarli katilimer biitceleme uygulamasi

° Danisma komiteleri

° Mabhalle konseyleri/meclisleri

o e-katilm

° Katilimei planlama stiregleri

° Etkin hesap verme mekanizmalart

° Kaynaklarn esitlik¢i ve adil dagitimini igin izleme sistemleri

o Hizmetlere erisimle ilgili toplanan verilere vatandasin agik erisimini saglama
Kentsel giivenlik hakki ekseninde belirlenmis standartlar
Kentsel giivenlik hakki ekseninde, uluslararasi belgelerde 6ne ¢ikan standartlar sunlardir:

° Sokak ve park yerleri aydinlatmalari

° Toplu tagimada aktarim merkezlerinin giivenligi ve aydinlatmasi

° Kadinlarin ve erkeklerin kentte ayr1 ayri giivensizlik ve emniyetsizlik algisinin tespiti

° Kadina yonelik siddetle ilgili kampanyalar
Kentsel kamu hizmetlerine erisim hakki ekseninde belirlenmis standartlar
Toplumsal cinsiyete duyarli kamu hizmetlerine erisim standartlarini su sekilde listelemek miim
kiindiir:

° Bireylerin hizmete erisim diizeylerinin cinsiyete gore ayristirilmis verisinin toplanmast

[ Kadinlarn ev i¢i ticretsiz emeklerini 6l¢en, goriiniir kilan anketler

° Kentsel hizmetlerin belli merkezlerde kiimelenmesini 6nlemek ve herkes i¢in her yerde erisilebi
lir kilmak i¢in adem-i merkeziyetei bir planlama politikasi

° Cocuk, yasli ve engellilerin ihtiyaglarini dikkate alan altyapi, hizmet ve olanaklarini gelistirmek

° Akgeli hizmetlerin sunumunda kadinlara transfer veya indirim uygulamasi

° Belediyenin esitlik¢i hizmet sunumunu kamuoyunda taahhiit etmesi

° Kurum ¢alisanlarina esitlik konusunda egitimler verilmesi

° Calisanlarin uymasi gereken (insan haklari normlaria saygili ve kent hakki prensiplerini kapsa
yan) davranis standartlar

° Mevcut politika, usul, uygulama, kullanim 6riintiilerine dair toplumsal cinsiyet degerlendirmesi
yapmak

° Cocuk bakim hizmeti

° Bakmakla yiikiimlii olunan diger bireyler i¢in bakim hizmeti

GOSTERGELER
Rehberin bu boliimiinde, kentsel haklar ve hizmetler alaninda Tiirkiye’de yapilacak olan toplum-
sal cinsiyet esitligi izleme calismalarinda kullanilmak iizere hem uluslararasi diizeyde kabul edilmis hem
de Tiirkiye’de Katilimc1 Demokrasinin Giiglendirilmesi: Toplumsal Cinsiyet Esitliginin izlenmesi Pro-
jesi Kentsel Haklar ve Hizmetlere Erisimde Toplumsal Cinsiyet Esitligi Haritalama ve izleme Calismasi
yazarlarmin gelistirdigi zgiin gostergeler paylagilmaktadir. Asagida, Tablo 1°de verisi toplanmakta olan
gostergeler verilmistir.
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Tablo 1: Tiirkiye’de Kullanilmas1 Onerilen Gostergeler

ILGILI
NORMLAR

GOSTERGELER

VERI KAYNAGI

VERI
TOPLAMA
YONTEMI

VERI
SIKLIGI

Kurumsal Toplumsal 1l Genel TUIK, Segim ve TUIK web Yerel se¢cim
Kapasiteye Cinsiyet Meclisindeki Kadin | Adalet Istatistikleri | sitesi periyodu
iliskin Esitligi Orani %
Gorseller
Kurumsal Toplumsal Belediye Kent Belediyeleri Belediye web Yillik
Kapasiteye Cinsiyet meclislerinde sitesi
iliskin Esitligi (Biiytiksehir veya
Gorseller Tlge) kadin orani, %
Kurumsal Toplumsal Belediyede calisan | Kent Belediye Belediye web Yilhik
Kapasiteye Cinsiyet kadin personel Stratejik Plan ve sitesi
iliskin Esitligi oran1,% Performans
Gorseller Programlari
Hareketlilik | Insan Onuruna | Belediyenin toplu Illerde Yasam TUIK web sitesi; | TUIK
Saygi tagima Indeksi, gosterge Ilgili belediyenin | Arastirma
hizmetlerinden degerleri, TUIK; Faaliyet raporu Periyodu
memnuniyet, % Tlgili belediyenin incelemesi, web
web sitesi, faaliyet | sitesi
raporu
Hareketlilik - | Insan Onuruna | Gece yalniz Illerde Yasam TUIK web sitesi | TUIK
Giivenlik Saygi yiirtirken kendini Indeksi, gosterge Aragtirma
giivende degerleri, TUIK Periyodu
hissedenlerin orani,
%
Giivenlik Insan Onuruna | Kamunun asayis Illerde Yasam TUIK web sitesi | TUIK
Saygi hizmetlerinden Indeksi, gosterge Arastirma
memnuniyet orani, | degerleri, TUIK Periyodu
%
Barima Toplumsal Kadin Siginma evi ASHB, KSGM, KSGM, Aile ve Yillik
cinsiyet kapasitesi, % Belediye, STO Sosyal Hizmetler
esitligi, nsan 11 Miidiirligii,
onuruna saygi STOler,
Belediyeler,
yayinlar,
Barinma Toplumsal Kadin Belediye Belediye ilgili Yillik
cinsiyet yararlanicilardan biriminden veri
esitligi, Insan | gelen barmma ile talebi
onuruna saygt | ilgili
dilekge ve taleplerin
orani,
%

11



12

GUVENLI KENTLER iCiN; DAHA GOK iZLEME DAHA COK ESITLiK PROJESI

ILGILI

NORMLAR

GOSTERGELER

VERI KAYNAGI

VERI
TOPLAMA
YONTEMI

VERI

SIKLIGI

Hareketlilik | Toplumsal Belediyenin toplu Illerde Yasam TUIK ’ten TUIK,
cinsiyet tasima Indeksi, gosterge cinsiyete gore Arastirma
esitligi, Insan | hizmetlerinden degerleri, TUIK; ayristirilng veri | Periyodu
onuruna saygl | memnuniyetin Ilgili belediyenin talebi

cinsiyete web sitesi, faaliyet
gore dagilimi, % raporu

Hareketlilik - | Insan onuruna | Gece yalmz IllerdenYasam TUIK ’ten TUIK,

Giivenlik saygl yiirtirken Indeksi, gosterge cinsiyete gore Arastirma

kendini glivende degerleri, TUIK ayristirllmis veri | Periyodu
hissedenlerin talebi

cinsiyet

dagilimi, %

Hareketlilik | Toplumsal Kentte kaldirim Belediye Fen Isleri Yillik
cinsiyet genisligi agisindan Miidiirli’nden
esitligi, Insan | puset ve tekerlekli bilgi talebi
onuruna saygl, | sandalye dostu olan
Ayrimcilik kaldirimlarin orani,
yasagl %

Hareketlilik | Toplumsal Kentte rampali Belediye Fen TIsleri Yillik
cinsiyet kaldirimlarin orani, Miidiirli’'nden
esitligi, Insan | % bilgi talebi
onuruna saygi,

Ayrimeilik
yasagi

Hareketlilik | Toplumsal Kentte kaldirim Belediye Fen Isleri Yillik
cinsiyet genisligi Midiirli’nden
esitligi, Insan acisindan yaya bilgi talebi
onuruna saygi, | dostu
Ayrimcilik olan kaldirimlarin
yasagi orant,%

Hareketlilik | Toplumsal Kentte kaldirim Belediye Fen Isleri Yillik
cinsiyet yiiksekligi Midiirli’nden
esitligi, Insan acisindan yaya bilgi talebi
onuruna saygi, | dostu
Ayrimeilik olan kaldirimlarin
yasagi orant,%

Hareketlilik | Toplumsal Toplam 65 yas tistii | Belediye Ulasim Yillik
cinsiyet indirimli tagima Birimi’nden
esitligi, Insan karti bilgi talebi
onuruna saygi, | sahipleri i¢inde
Ayrimeilik kadn orani,
yasagi %

Hareketlilik | Toplumsal Toplu ulagimda Belediye Ulasim Yillik
cinsiyet TSE duraklar arast Birimi’nden
esitligi mesafe standardina bilgi talebi

uyan durak orant, %

Hareketlilik | Toplumsal Yeterli aydinlatma Belediye Fen Isleri Yillik
cinsiyet ve Midiirli’nden
esitligi kamera donanimina bilgi talebi

sahip altgecitlerin
oran,
%
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ILGILI GOSTERGELER VERI KAYNAGI  VERI VERI
NORMLAR TOPLAMA SIKLIGI
YONTEMI
Hareketlilik | Toplumsal Toplumsal cinsiyet | Belediye Belediye Yillik
cinsiyet esitligi ulastirma
esitligi egitimi verilen biriminden bilgi
toplu talebi
ulasimda gorevli
personel
orani, %
Hareketlilik | Toplumsal Esitlik¢i hizmet Belediye Belediye Yillik
cinsiyet sunumu ulastirma
esitligi egitimi verilen biriminden bilgi
toplu talebi
ulasimda gorevli
personel
orant, %
Hareketlilik | Toplumsal Toplu ulasimla Belediye Belediye Yillik
cinsiyet ilgili sikayet ulastirma
esitligi ve talep biriminden bilgi
dilekgelerinde talebi
cinsel saldir1 ve
taciz
sikayetlerinin orani,
%
Hareketlilik | Toplumsal Kadmn Belediye Belediye Yillik
cinsiyet kullanicilardan ulastirma
esitligi gelen ulagimla ilgili biriminden bilgi
dilekge talebi
ve taleplerin
orani,%
Kentsel Toplumsal Belediye Belediye Belediye Ozel 3 Aylik
Demokrasi cinsiyet Meclisi’nin halka Kalem
esitligi acik toplantilarina Biriminden bilgi
katilan talebi
kadin orani, %
Kentsel Toplumsal Kent Konseyi Kent Konseyi Kent Konseyi Yerel se¢im
Demokrasi cinsiyet Genel web sitesi periyodu
esitligi Kurulu’nda kadin
orani,
%

Kentsel Toplumsal Kadin mahalle Belediye Belediye Yerel se¢im
Demokrasi cinsiyet muhtar1 Muhtarliklar periyodu
esitligi orant, % Midiirligi,

Belediye Ozel
Kalemi
Kentsel Toplumsal Belediye stratejik Belediye Belediye Yerel se¢im
Demokrasi cinsiyet plan Stratejik Plan periyodu,
esitligi hazirlik hazirliklarindan | Stratejik
toplantilarina dis sorumlu plan
paydas olarak birimden bilgi revizyon
katilan talebi periyodu
kadin STO orant, %
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ILGILI
NORMLAR

GOSTERGELER VERI KAYNAGI

VERI
TOPLAMA
YONTEMI

VERI
SIKLIGI

Kentsel Toplumsal Dis paydas Belediye Belediye Yerel secim
Demokrasi cinsiyet toplantilari Stratejik Plan periyodu,
esitligi sonunda, stratejik hazirliklarindan | Stratejik
plana sorumlu plan
dahil edilen amag birimden bilgi revizyon
ve talebi periyodu
hedefler i¢cinde
kadin
STO &nerilerinin
orant, %
Kentsel Toplumsal Dis paydas Belediye Belediye Yerel secim
Demokrasi cinsiyet toplantilari Stratejik Plan periyodu,
esitligi sonunda, stratejik hazirliklarindan | Stratejik
plana sorumlu plan
dahil edilen amag birimden bilgi revizyon
ve talebi periyodu
hedefler iginde
LGBTI
STO énerilerinin
orani, %
Kentsel Toplumsal Stratejik Plan Belediye Belediye Yerel secim
Demokrasi cinsiyet Hazirligindan Stratejik Plan periyodu,
esitligi sorumlu ekibin hazirliklarindan | Stratejik
icinde kadin sorumlu plan
orani, % birimden bilgi revizyon
talebi periyodu
Kentsel Toplumsal Belediye Meclisi Belediye Belediye Yerel secim
Demokrasi cinsiyet Kadmn- Stratejik Plan periyodu
esitligi Erkek / Toplumsal hazirliklarindan
Cinsiyet sorumlu
Esitlik birimden bilgi
Komisyonunda talebi
kadin orani, %

Kentsel Toplumsal 1l Genel Meclisi il Ozel 1l Ozel Idaresi Yerel secim
Demokrasi cinsiyet Kadm- Idaresi Ozel periyodu
esitligi Erkek / Toplumsal Kaleminden

Cinsiyet Bilgi Talebi
Esitlik
Komisyonunda
kadin
orani, %
Kentsel Toplumsal Belediye meclis Belediye Belediye Esitlik | Aylik
Demokrasi cinsiyet kararlari iginde Komisyonu’ndan
esitligi Esitlik bilgi talebi
Komisyonu’nun
onerdigi
kararlarin orani, %
Kentsel Toplumsal Belediyenin kuru Belediye Belediye sosyal Yillik
Kamu cinsiyet gida yardimlardan
Hizmetlerine | esitligi, Insan | yardim sorumlu
Erisim onuruna saygt | hizmetinden birimden bilgi
yararlanan talebi
kadinlarin
orant, %
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ILGILI GOSTERGELER VERI KAYNAGI  VERI VERI
NORMLAR TOPLAMA SIKLIGIT
YONTEMIi
Kentsel Toplumsal Belediyenin sicak Belediye Belediye sosyal | Yillik
Kamu cinsiyet yemek yardimlardan
Hizmetlerine | esitligi, Insan | yardimmu sorumlu
Erisim onuruna saygl | hizmetinden birimden bilgi
yararlanan talebi
kadinlarin orani,
%
Kentsel Toplumsal Belediyenin giyim | Belediye Belediye sosyal | Yillik
Kamu cinsiyet yardimi yardimlardan
Hizmetlerine | esitligi, Insan | hizmetinden sorumlu
Erisim onuruna saygl | yararlanan birimden bilgi
kadinlarin orani, % talebi
Kentsel Toplumsal Belediyenin Belediye Belediye sosyal | Yillik
Kamu cinsiyet yakacak yardimlardan
Hizmetlerine | esitligi, Insan yardimi sorumlu
Erisim onuruna sayg! | hizmetinden birimden bilgi
yararlanan talebi
kadinlarin orani,
%
Kentsel Toplumsal Belediyenin evde Belediye Belediye sosyal | Yillik
Kamu cinsiyet bakim yardimlardan
Hizmetlerine | esitligi, Insan | yardim sorumlu
Erisim onuruna saygt | hizmetinden birimden bilgi
yararlanan talebi
kadinlarin
orani, %
Kentsel Toplumsal Belediyenin hasta Belediye Belediye sosyal | Yillik
Kamu cinsiyet nakil yardimlardan
Hizmetlerine | esitligi, Insan | hizmetinden sorumlu
Erisim onuruna saygl | yararlanan birimden bilgi
kadinlarin orani, % talebi
Kentsel Toplumsal Belediyenin saglik | Belediye Belediye sosyal | Yillik
Kamu cinsiyet hizmetinden yardimlardan
Hizmetlerine | esitligi, nsan | yararlanan sorumlu
Erisim onuruna sayg! | kadinlarin orani, % birimden bilgi
talebi
Kentsel Toplumsal Belediyenin Belediye Belediye kiiltiir Yillik
Kamu cinsiyet mesleki islerinden
Hizmetlerine | esitligi egitim kurs sorumlu
Erisim hizmetinden biriminden bilgi
yararlanan talebi
kadinlarin orani,
%
Kentsel Toplumsal Belediyenin hobi Belediye Belediye kiiltiir Yillik
Kamu cinsiyet kurs islerinden
Hizmetlerine | esitligi hizmetinden sorumlu
Erisim (yetiskin biriminden bilgi
ve ¢ocuk) talebi
yararlanan
kadinlarin orani, %
Kentsel Toplumsal Belediye kiitiiphane | Belediye Belediye kiiltiir Yillik
Kamu cinsiyet hizmetinden isleri sorumlu
Hizmetlerine | esitligi yararlanan biriminden bilgi
Erisim kadinlarin oran1,% talebi
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ILGILi
NORMLAR

GOSTERGELER

VERI KAYNAGI

VERI
TOPLAMA
YONTEMI

VERI
SIKLIGI

Kentsel Toplumsal Belediyenin Belediye Belediye kiiltiir Yillik
Kamu cinsiyet kiiltiirel etkinlik islerinden
Hizmetlerine | esitligi hizmetlerinden sorumlu
Erisim (sinema, biriminden bilgi
tiyatro, miize, talebi
konser, panel
vb.) yararlanan
kadinlarin
orant, %
Kentsel Toplumsal Belediyenin spor Belediye Belediye kiiltiir Yillik
Kamu cinsiyet okulu islerinden
Hizmetlerine | esitligi hizmetinden sorumlu
Erisim yararlanan biriminden bilgi
kadinlarin orani, % talebi
Kentsel Toplumsal Belediyenin spor Belediye Belediye spor Yillik
Kamu cinsiyet kurslari hizmetlerinden
Hizmetlerine | esitligi hizmetinden sorumlu
Erisim yararlanan birimden bilgi
kadinlarin orani, % talebi
Kentsel Toplumsal Belediyenin yaz Belediye Belediye spor Yillik
Kamu cinsiyet spor okulu hizmetlerinden
Hizmetlerine | esitligi hizmetinden sorumlu
Erisim yararlanan birimden bilgi
kadinlarin orani, % talebi
Kentsel Toplumsal Kamu binalarinda Belediye Belediye fen Yillik
Kamu cinsiyet engelli isleri, esitlik
Hizmetlerine | esitligi, tuvaleti orani, % birimlerinden
Erisim Ayrimeilik bilgi talebi
yasag1, Insan
onuruna saygi
Kentsel Toplumsal Kamu binalar1 Belediye Belediye fen Yillik
Kamu cinsiyet icinde bebek isleri, esitlik
Hizmetlerine | esitligi, bakim odasi1 birimlerinden
Erisim Ayrimceilik olanlarin orani, bilgi talebi
yasagi, Insan | %
onuruna saygi
Kentsel Toplumsal Belediyenin ettid Belediye Belediye kiiltiir Yillik
Kamu cinsiyet merkezi islerinden
Hizmetlerine | esitligi ve sorumlu
Erisim kitiiphanelerinden biriminden bilgi
yararlanan kiz talebi
¢ocugu
orant, %
Kentsel Insan onuruna | Kent igindeki Belediye Belediye park ve | Yillik
Kamu saygl parklardan, bahgeler
Hizmetlerine elverisli kosullarda biriminden bilgi
Erisim ylriyiis talebi
parkuru mevcut
olanlarin
oran1,%
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ILGILI

NORMLAR

GOSTERGELER

VERI KAYNAGI

VERI
TOPLAMA
YONTEMI

VERI
SIKLIGI

Giivenlik Toplumsal Kadn Belediye Belediye dilek, Yillik
Cinsiyet kullanicilardan sikayet ve istek
Esitligi gelen kabul biriminden
giivenlikle ilgili bilgi talebi
dilekge
ve sikayetlerin
orani,
%
Giivenlik Toplumsal Toplu ulagimda Belediye Belediye dilek, Yillik
cinsiyet glivenlikle sikayet ve istek
esitligi, ilgili sorun kabul biriminden
Ayrimeilik yasadigini bilgi talebi
yasagl bildiren kadinlarin
orant, %
Giivenlik Toplumsal Panik butonu Belediye Belediye park ve | Yillik
cinsiyet bulunan bahgeler
esitligi, parklarin orani, % biriminden bilgi
Ayrimeilik talebi
yasagi
Giivenlik Toplumsal Panik butonu Belediye Belediye toplu Yillik
cinsiyet bulunan ulasimdan
esitligi, otobiis duraklarinin sorumlu
Ayrimeilik orani, birimden bilgi
yasagl % talebi
Giivenlik Toplumsal Panik butonu Belediye Belediye toplu Yillik
cinsiyet bulunan ulagimdan
esitligi, metro-tren sorumlu
Ayrimeilik istasyonlarinin birimden bilgi
yasagi orani, % talebi
Giivenlik Toplumsal Giivenlik kamerali Belediye Belediye park ve | Yillik
cinsiyet parklarin bahgeler
esitligi, orant, % biriminden bilgi
Ayrimeilik talebi
yasagi
Giivenlik Toplumsal Giivenlik kamerali Belediye Belediye toplu Yillik
cinsiyet metro tren ulasimdan
esitligi, istasyonu orant, sorumlu
Ayrimcilik % birimden bilgi
yasagi talebi
Giivenlik Toplumsal Giivenlik kamerali Belediye Belediye toplu Yillik
cinsiyet otobiis ulagimdan
esitligi, duraklariin orani, sorumlu
Ayrimeilik % birimden bilgi
yasagi talebi
Giivenlik Ayrimeilik Akiilii engelli Belediye Belediye toplu Yillik
yasagi arabalari i¢in ulasimdan
sarj olanagi olan sorumlu
istasyon ve birimden bilgi
durak orani, % talebi
Giivenlik Toplumsal Kentteki parklarda | Belediye, 11/ Tlge Belediye dilek, Yillik
cinsiyet giivenlikle ilgili Emniyet sikayet ve istek
esitligi, sorun Miidiirlagi kabul biriminden
Ayrimcilik yasadigini bildiren bilgi talebi,
yasagi kadnlarin orani, % il/Tlge Emniyet

Midiirliigii’nden
bilgi talebi
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ILGILI GOSTERGELER VERi KAYNAGI  VERI VERI
NORMLAR TOPLAMA SIKLIGI
YONTEMI
Giivenlik Toplumsal Kentteki sokak- Belediye, i1/ Tlge Belediye dilek, Yillik
cinsiyet cadde meydanlarda | Emniyet sikdyet ve istek
esitligi, giivenlikle Midiirligii kabul biriminden
Ayrimceilik ilgili sorun bilgi talebi,
yasagi yasadigin 1l/Tlge Emniyet
bildiren kadinlarin Midiirligii’'nden
orani, bilgi talebi
%
Giivenlik Toplumsal Kentteki otobiis Belediye, 11/ Ilge Belediye dilek, Yillik
cinsiyet duraklarinda Emniyet sikayet ve istek
esitligi, giivenlikle ilgili Miidiirligii kabul biriminden
Ayrimeilik sorun yasadigini bilgi talebi,
yasag1 bildiren il/ilce Emniyet
kadinlarin orant, % Miidiirligii’nden
bilgi talebi
Giivenlik Toplumsal Kentteki metro-tren | Belediye, 11/ Tlge Belediye dilek, Yillik
cinsiyet istasyonlarinda Emniyet sikayet ve istek
esitligi, giivenlikle Miidiirligii kabul biriminden
Ayrimeilik ilgili sorun bilgi talebi,
yasagl yasadigini iI/ilce Emniyet
bildiren kadinlarin Midiirligii’'nden
orani, bilgi talebi
%
Giivenlik Toplumsal Kadina yoénelik Belediye Belediyenin Aylik
cinsiyet siddeti ilgili biriminden
esitligi, onlemeye yonelik bilgi talebi
Ayrimeilik bilgilendirme
yasag1 amactyla
kullanilan
belediyeye ait
billboardlarin orani
%

Normlar ve Standartlarin 1s1§imda ulusal ve uluslararast belgelerle hazirlanmis bu gostergeler iz-
lemeler i¢in bilyiik 6nem arz etmektedir. Bu gostergeler tablosu Tiirkiye’de Katilime1 Demokrasinin Giig-
lendirilmesi: Toplumsal Cinsiyet Esitliginin zlenmesi Projesi kapsaminda hazirlanan Kentsel Haklar ve
Hizmetlere Erisimde Toplumsal Cinsiyet Esitligi Harita ve izleme Calismasindan uyarlanmustir. Tablonun
daha detayh hali icin inceleyebilirsiniz. izlemelerde kullanilmasi i¢in izleme sorular1 hazirlanarak rehberin
bir sonraki basliginda paylasiimistir.

18



“Kent Haklari izleme Platformlari icin” Kent Haklar1 IzZleme Rehberi

iZLEME SORULARI

1. Kentsel Demokrasi

1.Kadin-erkek esitlik/Toplumsal Cinsiyet Esitligi Komisyonunun Var m1?

[] Evet [J Hayr
Cevabmniz “evet” ise isleyis kurallarint agikca belirtmek ve kurumsallastirmak igin yonetmelik veya yonergesi var mi?
Yorum:

2. Politika, plan ve biitgeleri farkli bireylerin 6zel ihtiya¢ ve dnceliklerine gére izleyen bir birim (Yerel
Esitlik Birimi vb.) var m?

[J Evet [] Hayir
Yorum:

3. Belediyenin yerel esitlik eylem plani var m?

[1 Evet (Evet ise 4 ile 9 arasindaki sorulart yamitlayn) [J Hayr
Yorum:

4. Yerel Esitlik Eylem Plan1 Belediye Meclisinden gecti mi?

[J Evet L] Hayir
Yorum:

5. YEEP web sitesinde yaymnlandi mi?

[ Evet [J Hayr
Yorum:

6. STK ’lara ve Medya’ya YEEP ile ilgili bilgi verildi mi?

[J Evet [] Hayir
Yorum:

7. YEEP hazirlik siirecinde durum analizi yapildi nu? Yapildiysa kimlerle yapildi? Dis paydaslar, i¢ paydas-
lar vb. kimler belirtiniz ve yapilan toplantilar, ¢alistaylar anketler vb. yontemleri yaziniz)

[J Evet [ Hayir
Yorum:
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8. YEEP’te 6n goriilen faaliyetler toplumsal cinsiyet esitligine duyarlt bir sekilde biitcelendi mi?

[] Evet [J Hayir
Yorum:

9. CEMR sart1 imzalandi ni1?

LJ Evet L) Hayir
Yorum:

10. Izleme biriminin bir yonergesi var mi?

[] Evet [J Hayr
Yorum:

11. Izleme birimi yillik rapor hazirliyor mu?

LJ Evet L) Hayir
Yorum:

12. Yerel esitlik eylem planinda yer alan taahhiitleri ihlal eden belediye personeli igin bir yaptirim
var m1?

[] Evet [J Hayir
Yorum:

13. Belediyenizin Kent Konseyi var mi1?

U Evet U Hayir
Yorum:

14. Kent Konseyinin Kadin Meclisi var m1?

[] Evet [J Hayir
Yorum:

15. Belediyenizin toplumsal cinsiyet esitligine yonelik bir politika belgesi var m1? Varsa belirtiniz?
Orn: Kadin Dostu Kentler Projesi — Taahhiitname imzalandi mi1? - Kamuoyuna duyurusu yapildy mi?

[J Evet [] Hayir
Yorum:
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16. Sendikalar ile yaptiginiz is sozlesmelerinde kadina yonelik siddeti 6nleyici maddeler yer altyor mu?

[ Evet [J Hayir
Yorum:

2. Kentsel Hizmetlere Erisim
1. Belediye hizmetlerine erisimde mevcut esitsizlikleri nlemeye yonelik kadmlar agisindan 6zel dnlemler var m?

[J Evet [] Hayir
Yorum:

2. Belediye hizmetlerine erisimde mevcut esitsizlikleri onlemeye yonelik engelli kadinlar agisindan 6zel
onlemler var m1?

L[] Evet [ Hayir
Yorum:

3. Belediye hizmetlerine erisimde mevcut esitsizlikleri 6nlemeye yonelik ¢ocuklu kadinlar agisindan 6zel
onlemler var mi?

[ Evet [J Hayr
Yorum:

4. Belediye hizmetlerine erisimde mevcut esitsizlikleri 6nlemeye yonelik gocmen kadinlar agisindan 6zel
onlemler var m1?

U Evet U Hayir
Yorum:

5. Belediye hizmetlerine erisimde mevcut esitsizlikleri onlemeye yonelik yasl kadinlar agisindan 6zel 6n-
lemler var m1?

[ Evet [ Hayir
Yorum:

6. Belediyenin kadin danisma merkezi var m1?

[1 Evet [] Hayir
Yorum:
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E

7. Belediyenin kadin sigimma evi var mi?

[ Evet [ Hayrr, 9. Soruya geciniz
Yorum:

8. Belediyede siginma evi sonrasi “gegis evleri” var mi1? Var ise say1s1?

[J Evet [] Hayir
Yorum:

9. Siddet goren kadmlar i¢in giddet ihbar hatt1 var mi?

[ Evet [ Hayrr, ise 10.soruya geginiz
Yorum:

10. Kadmlar i¢in siddet hatti Varsa hatta gelen ¢agrilar iginde Toplumsal Cinsiyete Temelli Siddet beyani
verenlerin sayist ve orani (Kadin / Erkek / LGBTI /Sigimmaci / gogmen /engelli) nedir?

[ Evet [J Hayr
Yorum:

11. Belediyenizin Kres hizmeti var mi1? Varsa Kres say1s1?

L[] Evet [ Hayir
Yorum:

12. Belediyeniz, toplumsal cinsiyete dayal siddeti Snlemek icin herhangi bir énlem ald1 m1 (Ornegin; Halk:
bilinglendirme kampanyalari, uzman personelin egitimi vb.)?

[] Evet [J Hayr
Yorum:

13. Belediye yetkililerinin ve ¢alisanlariin i¢inde kadina yonelik siddet konusunda egitim alan var mi1? Var
ise egitim alanlarm say1s1 ve cinsiyete gore oran1?

[J Evet [] Hayir
Yorum:
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14. Toplumsal cinsiyete duyarlt biitgeleme yaptyor musunuz?

[ Evet [J Hayr
Yorum:

15. Belediye personeline yonelik Toplumsal Cinsiyete Duyarli Biitceleme egitimi verildi mi? Verildi ise
egitime katilan kadmn erkek say1s1 ve oram?

LJ Evet L) Hayir
Yorum:

16. Basarili kiz cocuklarina yonelik burs desteginiz var mi?

[] Evet [J Hayr
Yorum:

17. Kuz dgrencilerin yasadiklari esitsizliklerin giderilmesi igin yaptigimz ¢alismalar var nmm? Orn. Barinma,
ulagim, egitim gibi konularin desteklenmesi

U Evet U Hayir
Yorum:

18. Yoksul mahallelerde su hizmeti indirimi var mi?

[] Evet [J Hayr
Yorum:

19. Belediyenin hizmet binalarinda kendi personeline yonelik ¢ocuk giindiiz bakim hizmeti var n1?

U Evet U Hayir
Yorum:

20. Belediyenin kiiltiirel etkinlik, mesleki egitim ve spor komplekslerinde giindiiz ¢ocuk bakim hizmeti
veya oyun odas1 var mi?

[ Evet [ Hayir
Yorum:

21. Belediyenin mahallelerde ¢ocuk giindiiz bakim hizmeti var m1?

[1 Evet [] Hayir
Yorum:
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22. Belediye binalarinda, glinii birlik bir is takibi i¢in belediyeyi ziyaret eden yararlanicilar i¢in gocuk oyun
odas1 var m1?

[J Evet [ Hayir
Yorum:

23. Semt sakinlerinin bakmakla yiikiimlii olduklar1 yasli, hasta, engelli yakinlar1 i¢in yararlanabilmeleri i¢in
bir merkezde veya istege bagl olarak kendi evlerinde siireli glindiiz bakim hizmeti var m?

[0 Evet [J Hayr
Yorum:

24. Babalar i¢in dogum izninizin siiresi ne kadar?

[ Evet [ Hayir
Yorum:

25. Belediyenizin verdigi mesleki kurslarda toplumsal cinsiyet algisini degistirici egitimler veriliyor mu?
Orn. Eskisehir Belediyesi gibi, robotik kodlama, bilgisayar programcilig, finansal biling, dijital kazanimlar,
ara¢ tamiri vb. kurslarinda firsatlar saglaniyor mu?)

[] Evet [J Hayr
Yorum:

26. Bolgenizde farkli etnik kokenlerden veya goemenlerden olusan niifus var midir? Var ise bolgenizdeki
niifusun yiizdesi nedir? Bu toplam yiizdenin cinsiyete gore dagilimi ylizde olarak nedir?

[0 Evet [] Hayir ise, 28.soruya geciniz
Yorum:

27 Gogmen kadinlar i¢in temel yasam becerilerine yonelik calismalar ger¢eklestiriliyor mu? (Ulagim kartla-
rinin alinmasi, hastane randevusu nasil alinir vs. gibi konularda kolaylastiricilik yaptyor mu?)

[ Evet [ Hayir
Yorum:

28. Belediyenizde kadm yonetici sayis1 ve hangi konularda oldugu hakkinda bilgiler verir misiniz?

[J Evet [] Hayir
Yorum:
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3. Giivenlik

1- Giivenlik agisindan (kor noktalarin elimine edilmesi, aydilatma eksikleri, panik butonu ve kamera do-
natimi gibi) izleme ve degerlendirmeye tabi tutulup, gerekli ek iyilestirme ve diizenlemeler yapiliyor mu?

[ Evet [ Hayir
Yorum:

2- Parklarda ve diger sosyal alanlarda ne gibi giivenlik dnlemleri altyorsunuz?

[ Evet [J Hayr
Yorum:

3- Sehirde kadina kars1 siddet vakalarinin karsilagildigi bolgelerde glivenlige yonelik ¢calismalarmiz var mi?

(Valilik)

LJ Evet L) Hayir
Yorum:

4- Kentsel doniigiim ¢alismalarinda, bu ¢alismalarin ¢evrede yasayanlar ve o muhitten gelip gegenler agisin-
dan yaratabilecegi olasi giivenlik a¢ig1 konusu dikkate alintyor mu?

[] Evet [J Hayr
Yorum:

4. Hareketlilik

1- Toplu ulagim otobiis hizmetinde hava karardiktan sonra kadinlar lehine “istedigin yerde inme” uygula-
mast mevecut mu?

[J Evet [J Hayr
Yorum:

2- Kentte toplu ulagim hizmeti sunan ve kisa mesafe yolculuk olanagi saglayan 6zel dolmus- minibiis hiz-
meti var m1?

[1 Evet [] Hayir
Yorum:
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c

3- Dezavantajl bolgelerdeki kadinlarin hareketliligini artirmak amaciyla belirli miktarda indirim diizenle-
niyor mu?

[J Evet [ Hayir
Yorum:

4- 8 Mart Diinya Kadimnlar Giintinde iicretsiz ulasim hizmetiniz var mm?

[J Evet [] Hayir
Yorum:

5- Cocuklu insanlarin sehir i¢i ulasimlarinda kolaylastirici ¢aligmalar yapiyor musunuz?

[J Evet [J Hayir
Yorum:

6- Gece dolasim ve ulagim giivenligini saglayacak énlemler altyor musunuz?

[J Evet [J Hayir
Yorum:
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